UZLETSZABALYZAT
és
ALTALANOS MEGBIiZASI FELTETELEK

A jelen Uzletszabéalyzat azokat a rendelkezéseket tartalmazza, amelyeket az FMBA Fiiggetlen Magyar
Biztositasi Alkusz Kft-vel, az Internet k6zcélu halozatan elérhet online biztositasi portalokon keresztiil kotott
alkuszi megbizasi szerz6désekre alkalmazni kell.

1. FOGALMAK
A jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban az alabbi fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

(1) Alkusz - az FMBA Figgetlen Magyar Biztositasi Alkusz Kft. (székhely: 5000 Szolnok, Nagy Imre korat 3 1/4,
levélcim: 1450 Budapest, Pf. 114, cégjegyzékszam: 16-09-005771, nyilvantartja a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei
Birésag, mint Cégbirdsag, adészam: 11898621-2-16, képviseli: Liptai Dénes Ggyvezetd). A Pénziigyi Szervezetek
Allami Felligyelete E-11/378/2005. szamu hatarozata alapjan fiiggetlen biztositaskdzvetitsi - ezen beliil alkuszi - és
azzal Osszefiiggd tevékenységek folytatasara feljogositott gazdalkodé szervezet, amely rendelkezik az Allianz
Hungaria Biztosité Zrt. 268065435 koétvényszamu szakmai szolgaltatas-felel6sségbiztositassal és tagja a
Fliggetlen Biztositasi Alkuszok Magyarorszagi Szovetségének.

(2) Ugyfél - a Portalon keresztiil biztositasi szerz6dés megkotéseét kezdemenyezd azon regisztralt felhasznalo,
aki az Alkusszal a jelen Uzletszabalyzatban foglalt feltételekkel Megbizasi Szerz6dést kotott.

(3) Biztosité - az Ugyfél biztositasi igényei és preferenciai alapjan a Portal altal Gsszehasonlitott
biztositotarsasagok, amelyik felé az Ugyfél a Portalon keresztil biztositasi szerz6dés megkotésére szolo ajanlatot
tesz.

(4) Elézménybiztosité - évforduldra térténd biztositévaltas esetén, a Portalon keresztiil Ugyfél altal megadott
azon Biztositd, ahol az Uj Biztositasi szerz6dés megkotését megeléz6en a biztositasi szerzédést fel kell mondani,
fggetlendil attdl, hogy az el6zménybiztositast a Portalon keresztil az Alkusz kototte-e meg.

(5) Biztositasi szerzédés - az Alkusz kdzremiikddésével a Portalon keresztil kezdeményezett és megko6tott
biztositasi szerzédés.

(6) Portal - Az Alkusz altal Gzemeltetett, az Internet kdzcélu halézatan, kilonbézé domain név alatt elérhetd
(www.fmba.hu, www.fmbaalkusz.hu, www.fmbaonline.hu) , biztositasi szerz6dések biztositasi alkuszon, mint
kdzvetitdn keresztil torténd, online megkotését lehetéve tevd biztositasi portal site.

(7) Megbizasi Szerzédés - az Alkusszal a jelen Uzletszabalyzatban foglalt feltételekkel kotott alkuszi megbizasi
szerz6dés, mely az Ugyfél altal kezdeményezett Biztositasi Szerz6dés megkotésében és az Ugyfél biztositasi
dijfizetési kotelezettségének a teljesitésében vald biztositaskozvetitdi kozremiikodésre terjed ki.

(8) Blokk-kotvény - olyan Biztositasi szerz6dés, amikor a Biztosité ajanlati nyomtatvanya egyben kotvényként is
szolgal, igy az ajanlat elfogadasat és a szerz6dés létrejottét igazolod okirat is egyben.

2. A MEGBIiZASI SZERZODES LETREJOTTE

(1) A Megbizasi Szerz6dés a Polgari Torvénykonyvrdl szold 1959. évi IV. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 216. §
(1) bekezdése alapjan az Ugyfél és az Alkusz kozétt szdban, irdsban és rautalé magatartassal egyarant
megkothetd.

(2) Amennyiben a Portalon keresztll kezdeményezett Biztositasi Szerz6dés megkotése soran sziikség van arra,
hogy az Ugyfél képviseletében eljarva az Alkusz egyuttal jognyilatkozatot is tegyen, ugy az erre feljogosité
irasbeli meghatalmazast a Felek egyuattal az Ugyfél Megbizasi Szerz6dés megkoétésére szolo ajanlatanak is
tekintik.

(3) A jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban irasbeli meghatalmazasnak minGsil az elektronikus okirat is, amelyet
az Alkusznak valo elkiildése el6tt az Ugyfél legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal latott el.

(4) Amennyiben a Portalon keresztiil kezdeményezett Biztositasi Szerz6dés megkdtése soran nincs sziikség
arra, hogy az Ugyfél képviseletében eljarva az Alkusz az Ugyfél irasbeli meghatalmazasat igényl6
jognyilatkozatot is tegyen, ugy az Ugyfél a biztositasi ajanlat elektronikus Uton valé megtételét megelézéen
Megbizasi Szerzédést ad az Alkusz részére.

(5) A Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az Alkusz az Ugyfél barmilyen formaban tett, a megbizasi


http://www.fmba.hu/
http://www.fmbaalkusz.hu/
http://www.fmbaonline.hu/

jogviszony létrehozasara vonatkozé szerz6déskotési ajanlatara - a postai Uton tovabbitott ajanlat kézhezvételétdl,
illetve az elektronikus Uton tovabbitott ajanlat hozzaférhetévé valasatdl szamitott - 24 éran belll elektronikus uton
nem nyilatkozik, vagy ugyanezen id6n belll az ajanlatot elektronikus uton nem igazolja vissza, a Portalon
keresztiil kezdeményezett biztositasi ajanlattétel soran megadott e-mail cimre, akkor az Ugyfél ajanlata nem
tekinthetd elfogadottnak, a Megbizasi Szerzédést pedig nem tekinthet6 Iétrejéttnek.

(6) Az Alkusz vallalja, Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Portalon keresztul kezdeményezett biztositasi ajanlattétel
soran megadott e-mail cimre visszaigazolast, tajékoztatast kild, az Ugyfél ajanlataval ill. a Megbizasi Szerzédés
teljesitésével kapcsolatos Iényeges |épésekrdl, kildnds tekintettel:

- aregisztracio érvényessegeérol, a valasztott azonositérodl ill. jelszordl,

- a Portélon keresztil kezdeményezett biztositasi ajanlat tényérél és annak részletes tartalmardl, a szerz6dés
létrejottéhez sziikséges iratok dokumentumok kérérdl,

- az alkuszi megbizas/meghatalmazas kézhezvételérdl,

- az alkuszi megbizas/meghatalmazas elfogadasardl,

- a Portalon keresztil kezdeményezett biztositasi szerzé6dés Alkusz altal torténd megkotéséhez szikséges
iratok, dokumentumok kézhezvételérél vagy annak hianyaral,

- a Biztositasi ajanlat a Biztosité szervezeti egységéhez torténé beérkezésérdl,

- évforduldra torténd biztositovaltasnal, amennyiben az Ugyfél megbizasa kiterjed az elézménybiztositas
megsziintetésére is, a felmondas El6zménybiztositd szervezeti egységéhez valé beérkezésérdl és annak
idépontjarol.

(7) Az Alkusz a jelen Uzletszabalyzatot az Ugyfél ajanlattételének elkiildését megel6zéen olyan modon teszi
hozzaférhetévé, amely lehetdvé teszi az Ugyfél szamara az Uzletszabalyzat tarolasat és valtozatlan tartalommal
valo késébbi elbhivasat. Az Ugyfél akar irasban, akar rautald magatartassal tett ajanlatat minden esetben a
Portalon elhelyezett, megkeriilhetetlen tartalomma tett jelen Uzletszabalyzatra utalassal teszi meg, melynek révén
a Felek Megbizasi Szerzédésének az Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részévé valik.

3. AZ UGYFEL KOZLESI ES VALTOZAS-BEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

(1) Ugyfél a Portalon keresztiil kezdeményezett Biztositasi szerzédéskotéskor kdteles az Alkusszal a valdsagnak
megfeleléen, hianytalanul kdzo6Ini a Biztositasi szerz6dés létrejottével kapcsolatos minden olyan korilményt,
adatot, amelyeket ismert vagy ismernie kellet, és amelyekre az Alkusz a Portalon keresztlil kérdést tett fel.

(2) Az Ugyfél altal megadott a Portalon keresztiil kézolt adatok valdsagtartalmaért Ugyfél felelés. A koézolt adatok
ellen6rzését a Biztositd és az Alkusz részére lehetévé kell tenni. A Biztositd ill. az Alkusz ellendrzési lehet6sége
az Ugyfelet a kdzlési kdtelezettség aldl nem mentesiti.

(3) Az Ugyfél koteles a Biztositasi szerzédést érinté lényeges koérilmények valtozasat az Alkusznak a valtozas
bekdvetkezését kovetd 8 napon belil bejelenteni. Lényegesnek tekintheté mindaz a koérilmény, amelyre
vonatkozdan a Biztositasi szerz6désen adat szerepel, akar kérdésre valaszolva, akar nyilatkozatként, kiildndsen
az alabbiak:

- az Ugyfél lakhelyének, székhelyének, levelezési cimének, e-mail cimének valtozasa,

- a biztositasi érdekviszonyban bekdvetkezett valtozasok (tulajdonjog megsziinése vagy atruhazasa, a
szerz6dés bemutatasaval),

- a kockazati kérilmények Iényeges megvaltozasa

(4) A kozlésre, illetéleg a valtozas-bejelentésre iranyuld kotelezettségek elmulasztasa vagy megsértése miatt
bekdvetkezd karokért, hatranyokért az Alkusz nem vallalja a felel6sséget.

(5) Ugyfél haladéktalanul koteles az Alkuszt a megbizasi jogviszonyt érinté minden olyan kériiményrél
értesiteni, amely a megbizas teljesitését lehetetlenné teszi. llyen kéridlménynek mindsil kilénésen, de nem
kizardlag, ha az Ugyfél az Alkusz megbizasat egyoldalian visszavonja, vagy a biztositasi szerzé6dés megkéotése,
moédositasa soran az Alkuszon kivili mas személy kozrem(ikodését veszi igénybe, vagy a biztositasi szerzédést
kdézremik6dd igénybevétele nélkil kdzvetlenul a biztositéval kdti meg.

(6) Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben az (5) pont szerinti esetre olyan idében keriil sor, amikor az
Alkusz a megbizasban vallalt feladat elvégzését ténylegesen megkezdte, ugy Alkuszt az elvégzett munka
idéraforditasa alapjan 7.500,- Ft kotbér illeti meg oranként. Amennyiben asz Ugyfél az (5) pont szerinti értesitési
kételezettségét megszegi, Alkusz jogosult az Ugyféllel szemben a kétbért meghaladé karat is érvényesiteni.



4. AZ ALKUSZ JOGALLASA ES KOZVETITOI MINGSEGE

(1) Az Alkusz a biztositokrol és a biztositasi tevekenységrél szold 2003. évi LX. torveény (a tovabbiakban: Bit.) 45.
§ a) pontja és 46. § (1) bekezdése szerinti, az Ugyfél megbizasabdl eljaré uan. fliggetlen biztositaskdzvetitd
(biztositasi alkusz).

(2) Az Alkusz - a jelen Uzletszabalyzatban kifejezetten meghatarozott esetek kivételével - nem tekinthetd a
Biztositd képviseldjének, ezért a Biztosité nevében jognyilatkozatot nem tehet és nincs felhatalmazasa az Ugyfél
biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos jognyilatkozatainak a Biztositd nevében val6 joghatalyos fogadasara, igy
killénésen a Biztositasi Szerzédés felmondasanak elfogadasara sem. Az Ugyfél fenti nyilatkozatai a Biztositoval
szemben a Biztosito szervezeti egységéhez vald beérkezéssel valnak joghatalyossa, az Alkusz tudomasszerzése
nem tekinthetd a Biztosité tudomasszerzésének.

(3) Az Alkusz kozvetitésével megkotott biztositasi szerz6dések létrejottére vonatkozé és a Ptk. 537. § (2)
bekezdésében szabalyozott 15 napos kockazat elbiralasi hataridét - amely id6 alatt a Biztosité az ajanlatot
visszautasithatja -attél a naptdl kell szamitani, amikor a biztositasi ajanlat a Biztositdhoz beérkezik. Az Ugyfél
Biztositasi Szerz6dése azonban mar a kockazat elbirdlasi hataridé lejarta el6tt is 1étrejohet, ha a Biztositd, vagy
egyes modozatok esetében a képviseletében eljaro Alkusz, az Ugyfél barmilyen formaban tett biztositasi ajanlatat
elfogadja és errdl biztositasi kotvényt bocsat ki.

(4) A Portal altal kalkulalt biztositasi dij elézetes, a Biztositd altal varhatdéan felszamitasra keriilé dij, melyet a
Biztosité a kockazat elbiralas soran modosithat.

(5) Az Alkusz tevékenysége soran felkészilten, legjobb szakmai tudasa szerint, a biztositasszakmai szabalyokat
mindenkor megtartva kételes eljarni. Az Alkusz e kotelezettsége elmulasztasaért (fliggetlen biztositaskozvetitéi
mhiba) felelés. Az Alkusz teljes felelésséggel tartozik tovabba az alkalmazottai és megbizottai altal az Ugyfélnek
okozott mindennemd karért.

(6) Az Alkusz szakmai tevékenysége soran okozott karokért az Allianz Hungaria Biztositd Zrt, mint az Alkusz
felelésségbiztositdja all helyt.

5. AZ ALKUSZI MEGBIiZAS TARTALMA

(1) A Megbizasi Szerzédés létrejdttével az Ugyfél megbizza az Alkuszt valamennyi, a Portalon keresztill
kezdeményezett biztositasi szerz6désének a kezelésével, mely a biztositasi szerz6dések megkdtésében és a
jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben és modon az Ugyfél biztositasi dijfizetési kdtelezettségének a
teljesitésében vald kdzremiikbdésre terjed ki.

(2) Az Alkusz vallalja, hogy a kozvetitésével |étrej6it Biztositasi Szerzédések lebonyolodasanak létszakaban ill. a
Megbizasi Szerz6dés érvénytartama alatt képviseli Ugyfél érdekeit, a Megbizasi Szerzédés kiterjed:

- az Alkuszon keresztul megkotott biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos biztositasi szaktandcsadasra,
- az Ugyfél jognyilatkozatainak, valtozas-bejelentéseinek a Biztositéhoz valé tovabbitasara.

(3) Az Ugyfél vallalja, hogy a Megbizasi Szerzédés hatalya alatt mas biztositasi alkusznak nem ad megbizast a
Megbizasi Szerz6désével azonos, vagy ahhoz hasonlé olyan megbizas elvégzésére, amely a Portalon keresztul
kotott Biztositasi Szerzédés(ek)hez kapcsolodik.

(4) Az Alkusz vallalja, hogy az altala miikddtetett Portalon keresztiil, az Ugyfél altal megadott biztositasi igények
és adatok alapjan biztositasi ajanlatokat dolgoz ki az Ugyfél szamara. Ennek soran kielégité mennyiségii, a
piacon hozzaférhetd biztositasi szerzédést elemez, 6sszehasonlitja a Biztositok termékeit, részletes tajékoztatast
ad az egyes ajanlatokhoz tartozo feltételekrdl, és az Ugyfél kockazatat az Ugyfél altal kivalasztott Biztositonal
elhelyezi.

(5) A Felek erre iranyuld killén megéllapodasa és a jelen Uzletszabalyzat eltéré rendelkezése hianyaban a
Megbizasi Szerz6dés nem terjed ki

- a karrendezési eljarasban val6 aktiv kbzremikoddésre (biztositasi szakmai tanacsadas erejéig igen, de az
Ugyfél képviseletében vald eljarasra, miiszaki-, jogi-szakértéi tanacsadasra csak kiilén megallapodas esetén
terjed ki a Megbizasi Szerz6dés),

- a folytatdlagos biztositasi dijak beszedésére.

(6) A Portalon keresztil kezdeményezett biztositasi szerz6dések esetében a Megbizasi Szerzédés - az Ugyfél
altal adott kiilon irasbeli meghatalmazas alapjan - kiterjed a Biztositasi Szerz6désnek az Ugyfél képviseletében



vald megkotésére. Ennek soran az Alkusz az Ugyfél altal a Portalon keresztiill kezdeményezett biztositasi
szerz6dés megkotésére az Ugyfél képviseletében eljarva irasbeli ajanlatot tesz a Biztosito felé.

(7) A Felek erre iranyuld kifejezett megallapodasa alapjan az Alkusz az Ugyfél irasbeli meghatalmazasa alapjan
jogosult tovabba

- a) az Ugyfél képviseletében eljarva a Biztositasi Szerz6désbdl eredé kdvetelések harmadik személyre vald
(biztositéki célu) engedményezésére,

- b) az Ugyfél valamely fennall6 biztositasi szerzédésének a felmondasara, fiiggetleniil attdl, hogy azt a Portalon
keresztil kétotték-e meg,

- ¢) az Ugyfél személyes adatainak a kezeléséhez és harmadik személy részére vald tovabbitasahoz
hozzajarulast adni.

(8) Az Ugyfél erre iranyuld kiilbn megbizasa alapjan az Alkusz véllalja, hogy az Ugyfél karanak a megtéritésére
iranyuld karrendezési eljarasban az Ugyfél képviseletében eljar és minden téle, mint biztositasi alkusztol
elvarhato eréfeszitést megtesz annak elésegitése érdekében, hogy az Ugyfél altal elszenvedett kar - a Biztositasi
Szerzédésben irtaknak megfelel6 médon és mértékben - megtériiljon.

6. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTEVEL, LEBONYOLODASAVAL ES MEGSZUNESEVEL
KAPCSOLATOS SZABALYOK

(1) Az Alkusz a Biztositasi Szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlat megtételét megelézbéen tajékoztatia az
Ugyfelet a kivalasztott Biztositd adatairdl és a megkétni kivant biztositas fébb jellemzéirél. Ennek keretében az
Alkusz az ajanlattételt megel6z6en megkerilhetetlen tartalomma teszi a Portdlon keresztil megkétni kivant
Biztositasi Szerz6dés Terméktajékoztatojat és Biztositasi Feltételeit.

(2) Az (1) bekezdés szerinti tajékoztatassal egyidejlleg az Alkusz lehetévé teszi, hogy a Portalon keresztil
megkétni kivant Biztositasi Szerz6dés Terméktajékoztatojat és Biztositasi Feltételeit az Ugyfél lementse a sajat
merevlemezére vagy elhelyezze az Alkusz altal rendelkezésére bocsatott szabad tarhelyen (a Portalon
elhelyezett "Szerz6déseim" menlipont alatt).

(3) A felek rogzitik, hogy a jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban az Ugyfél sajat mereviemeze és a Portal
"Szerzddéseim" menlpontja alatt elhelyezett tartalom egyarant olyan tartés adathordézénak minésil, mely utélag
barmikor lehetévé teszi a Portalon keresztil megkotott Biztositasi Szerz68dés Terméktajékoztatojanak és
Biztositasi Feltételeinek az Ugyfél altali reprodukalasat.

(4) Az Ugyfél a Portal kényszerlen megnyild tajékoztatdé oldalainak a megismerését, tovabba a
Terméktajékoztatd és a Biztositasi Feltételek (2) bekezdés szerinti eltarolasat kovetéen az "Elfogadom" gombra
kattintassal ismeri el, hogy az (1) bekezdés szerinti tajékoztatast megkapta és a Biztositasi Feltételeket magara
nézve koételezének ismeri el. Az Ugyfélnek mindaddig nem all médjaban az ajanlattétel fazisaba lépni, ameddig az
tgyfél-tajékoztatas megtorténtét a fentiek szerint nem igazolja.

(5) Az Alkusz a Biztositasi Szerz8dés megkdtésére iranyuld ajanlat megtételét megelézben tajékoztatia az
Ugyfelet arrél, hogy a kivalasztott Biztositd az Ugyfél mely adatainak és milyen célbdl vald kezeléséhez és/vagy
tovabbitasahoz kéri az Ugyfél beleegyezését. A Portal fentiek szerinti, adatkezelési tudnivaldkat tartalmazé
oldalan az Ugyfél - informacids 6nrendelkezési jogat gyakorolva - vélasztasa és déntése szerint még az
ajanlattételt megel6zéen megjeldli, hogy a személyes adatai milyen kérének és mely célbdl vald kezeléséhez és
ezen adatok kinek a részére vald tovabbitasahoz adja tajékozott beleegyezését.

(6) Az Alkusz - az Ugyfél képviseletében, annak erre iranyuld kifejezett meghatalmazasa alapjan eljarva - az
adatkezelésre és adattovabbitasra vonatkozo fentiek szerinti nyilatkozatot az Ugyfél Portalon keresztiil megtett
nyilatkozataval mindenben azonos tartalommal és formaban - a Portalon keresztil kezdeményezett biztositasi
szerz6dés megkoétésére iranyuld ajanlatnak az Ugyfél képviseletében valé megtételével egyidejiileg - teszi meg a
Biztosité felé.

(7) Az Ugyfél altal fizetendé biztositasi dij a Biztositdé szamlajara keriil befizetésre.

(8) Az elsé biztositasi dijrészlet befizetésére szol6 csekket, a Biztositasi szerzédestdl ill. az Ugyfél altal valasztott
Biztositotol figgéen az Alkusz vagy a Biztosité bocsatja az Ugyfél rendelkezésére.

(9) A Biztositasi Szerz6dés akkor tekinthetd létrejottnek, ha

- a) a Biztositd az Alkusz altal az Ugyfél képviseletében tett irasbeli ajanlatra 15 napon beliil nem nyilatkozik,
vagy



- b) a Biztosité az Ugyfél ajanlatat - a rendelkezésére all6 15 napos kockazat-elbiralasi hataridén beliil -
biztositasi kotvény kiallitasaval kifejezetten elfogadja.

(10) Az Ugyfél biztositasi kétvényét a kockazatot elvallald Biztosito allitja ki, irja ala és kildi meg kozvetleniil az
Ugyfél részére, kivéve, ha a Biztositasi szerz6dés Blokkotvény kiallitasaval jon létre.

7. AZ ALKUSZ DIJAZASA

(1) Az Ugyfél biztositasi szerzédéseinek elSkészitésében, megkdtésében vald kézremiikodéséért valamint a
Portalon keresztil megkotott Biztositasi szerz6dések lebonyolddasanak Iétszakdban nyujtott biztositasi
szaktanacsadasért, a valtozas-bejelentések tovabbitasaért az Alkusz kildn megbizasi dijat nem szamit fel.

(2) Az Alkusz attdl a Biztositotdl jogosult dijazasra (jutalékra), amellyel az Ugyfél a Portalon keresztil
kezdeményezett Biztositasi Szerzédést az Alkusz kdzvetitésével megkéti.

(3) A jelen Uzletszabalyzat 5. (8) bekezdésében irt karrendezési szolgaltatasért az Alkusz a Felek erre iranyulé
kilon megallapodasaban esetileg kikotott dijat szamitja fel.

8. A MEGBIiZASI SZERZODES FELMONDASA
(1) A Megbizasi Szerz6dést a felek hatarozatlan idére kotik.

(2) A Megbizasi Szerzédést barmelyik fél felmondhatja a masik félhez intézett, egyoldall irasbeli nyilatkozattal, a
Portalon keresztiil utoljara kotott Biztositasi Szerz6dés évforduldjara. A felmondasi idé 30 nap.

(3) A Megbizasi Szerzddés felmondasa esetén az Alkusz a felmondas tényerdl - annak kézhezveételétdl szamitott
8 napon belll - értesiti az Ugyféllel szerz6déses viszonyban all6 Biztositot.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

(1) Az Ugyfél a Megbizasi Szerzédés létrejdttével az Alkusz iranyaban felmenti a kockazatait elvallalé
Biztositd(ka)t a titoktartasi kotelezettség aldl.

(2) Az Alkusz az Ugyfél altal a Portalon keresztill megkététt Biztositasi Szerzédéssel, annak Iétrejéttével,
nyilvantartasaval és a biztositasi szolgaltatassal kapcsolatban tudomasara jutott informaciokat biztositasi titokként
kezeli és az Ugyfeél el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkul azokat harmadik személynek nem szolgaltatja ki.

(3) Az Alkusz az Ugyfél altal a Portalon keresztil megadott e-mail cimre jogosult eljuttatni hirleveleit.

(4) Az Alkusz az Ugyfél kiildn irasbeli hozzajarulasa nélkiil jogosult az Ugyfél kockazatait elvallalé Biztosito(k)hoz
valé adattovabbitasra, ha az a Megbizasi Szerzddés szerz6désszerii teljesitéséhez nélkildzhetetlen, kilénds
tekintettel a biztositaskdzvetitéi tevékenységbdl eredd sajatossagokra, az igy kiszolgaltatott adatok kérére és az
adattovabbitas céljara.

(5) Fogyasztéi panasz esetén az Ugyfél a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (PSZAF)-hoz tehet
bejelentést az alabbi cimen: 1013 Budapest, Krisztina korat 39, levélcim: 1535 Budapest, 114 Pf. 777, telefon: 36
1489 9100, kék szam: 06 40 203 776, fax: 36 1 489 9102, honlap: www.pszaf.hu.

(6) A jelen Uzletszabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Magyar Kéztarsasag Polgari Torvénykdnyveérél
sz6l6 1959. évi IV. térvény, az elektronikus aldirasrol szolé 2001. évi XXXV. toérvény, az elektronikus
kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 0Osszefiiggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. térvény és a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szélé6 2003. évi LX.
torvény rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

(7) Barmely vita elddontésére, amely a Megbizasi Szerz6désbdl vagy azzal Osszefliggésben, annak
megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a Felek -

pertargyértéktdl figgbéen - alavetik magukat a Pesti Kdzponti Kerlleti Birdsag, illetve a Févarosi Birdsag
kizarolagos illetékességének.

2007. november 2.

FMBA Fiiggetlen Magyar Biztositasi Alkusz Kft.
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